96學年度第1學期

配合「衛生狀況登錄及無菸餐廳聯盟」店家問卷調查
---師生餐飲消費滿意度
	
	項目
	配分
	1×5
	2×4
	3×3
	4×2
	5×1
	6×0
	合計
	總計
	滿意度

	1
	食品的口味
	學生
	38-190
	55-220
	30-90
	20-40
	9-9
	2-0
	549
	697
	1

	
	
	教師
	12-60
	14-56
	9-27
	2-4
	1-1
	1-0
	148
	
	

	2
	店內的

衛生管理
	學生
	33-165
	30-120
	30-90
	32-64
	12-12
	6-0
	451
	616
	3

	
	
	教師
	23-115
	9-36
	3-9
	2-4
	1-1
	0-0
	165
	
	

	3
	食品的價格
	學生
	50-250
	34-136
	38-114
	16-32
	15-15
	3-0
	547
	634
	2

	
	
	教師
	3-15
	5-20
	10-30
	8-16
	6-6
	5-0
	87
	
	

	4
	取餐速度
	學生
	6-30
	14-56
	30-90
	56-112
	29-29
	18-0
	317
	358
	5

	
	
	教師
	0-0
	1-4
	2-6
	9-18
	13-13
	10-0
	41
	
	

	5
	用餐氣氛
	學生
	4-20
	5-20
	6-18
	12-24
	28-28
	97-0
	110
	142
	6

	
	
	教師
	0-0
	3-12
	5-15
	6-12
	5-5
	14-0
	32
	
	

	6
	服務態度
	學生
	16-80
	17-68
	20-60
	22-44
	54-54
	24-0
	276
	370
	4

	
	
	教師
	5-25
	5-20
	8-24
	8-16
	9-9
	2-0
	94
	
	


教師、行政人員：53人（男24、女29）

學生：157人    五專：85（男13、女72）

                四技：72（男25、女47）

